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Lidé v pohybu
Znacky posiluji image.
Viajkovou prodejnu ma
Vasky i puvodné e-comm
hrac¢ Dedoles

Novym §éfemn
marketingu Samba.ai
je Przemyslaw Pasek

Z Googlu do Shoptetu
piechazi Petra Kristof,
Nékteii obchodnici své sité v krizi osekavaji, mit vlajkovou prodejnu se jim ale podle je feditelkou

G i - 2 " i 3 , partnerské sité
vieho poiad vyplati. Je to otdzka image a demonstrace sily. Znacky v ni mohou také

piedvést své produkty na velkorysém prostoru, nabidnout prémiové sluzby a propojit
offline retail s online svétem.

V dobé, kdy se covid prohnal retailem a padly i nékteré zavedené znacky, navic neni Newsletter MAM

prileZitost pro ,,pobockovou rozmafrilost®. ,,Na prvnim misté je dnes optimalizace

a ptechod k funkénimu omnichannelu. Znaéné tim zamichala pandemie, kdy se hodné
nakupii pfesunulo na internet a role kamenného retailu se posouva k zazitkovému Emailova adresa ™
nakupovani, s ¢imZ ,flagship‘ nebo ,high touch' prodejny pfimo souviseji. Vsechny ty nové

trendy jsou o stoprocentnim zazitku, tedy interakei, komunité, servisu, pickovém

personalu, poradenstvi a vyzkouseni produktu v provozu. Dojit si jen tak pro zbozi mizZete
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idoZ bo.xu,‘ ﬁ:]za? boxu, to je v podstaté technicka véc,* mysli si Linda Petrova, kreativni iRt e iatter
a strategicka feditelka Wellen.

Trend potvrzuje i Tomas Soukup, vedouci oddéleni maloobchodnich nemovitosti JLL. ,Dalo
by se Fici, Ze to zacalo jiZ v obdobi finanéni krize 2008, kdy si znacky uvédomily,

Ze nepotrebuji mit v kazdém mésté zastoupeni. Soucasné se zacal rozvijet online obchod,
ktery se stal nedilnou soucasti ispéchu znacky. Konkurence e-commerce pfirozené nuti
maloobchodniky pfichazet s novymi napady jak cely proces nakupovani zpifjemnit —
formou nového konceptu, limitované nabidky, pop-up storu, technologickymi zaZitky nebo
usnadnit propojeni s online platformou nebo ndkupni aplikaci. Pandemie koronaviru tento
trend jeSté urychlila,“ mysli si Soukup.

Do schranky chodi v pondélia ve Etvriek.

»Fyzické feseni obchodu, spojené s architekturou nemovitosti a interiérii, spoleéné se
zékaznickym servisem a odpovidaji prezentaci zboZi, dokdZe opravdu demonstrovat
velikost a silu znacky a produktu a za nimi pfibéh a celou filozofii znacky," pridava se Jan
Kotrbéctek, partner a vedouci tymu pronajmu maloobchodnich prostor pro stfedni

a vychodni Evropu, Cushman & Wakefield.
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¢ Cushman & Wakefield: Primark uspéje a
| pomiiZe obchodnikiim v celé lokalité

Pestrobarevna znacka Dedoles, kterd je znama svymi ponoZkami, ale v budoucnu se chece
vice orientovat na segment mody, md nové svou paradni prodejnu na Slovensku, a to
v centru Bratislavy na Kamenném ndmésti. Na p¥ibliZzné 140 m2 miize zna¢ka ukdzat
zakaznikiim $ifi celého svého sortimentu a také posun k méde.

nPropojujeme zde online a offline svét Dedoles. Hlavnim tikolem vlajkovych lodi je
prezentace naseho rozsifujiciho se sortimentu a jeho priblizeni zakaznikovi. Rovnéz
bychom radi poskytli zédkaznikovi jedineény zazitek z nakupovani.

V prodejnach pouzivdame ,digital signage‘ LCD monitory, pomoc{ kterych lépe
komunikujeme nase reklamy a akce. Systém nam poskytuje variabilni prostredi, jez
umoziuije planovat kampané celoplosné i jednotlivé ve vybranvch



